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PREMESSA 

La Relazione sulle attivit¨ del Co.Re.Com. per lôanno 2017, ha tutte le caratteristiche 

di mostrare sotto una luce positiva unôIstituzione che ¯ senza alcun dubbio lanciata verso uno 

sviluppo sia nelle competenze che nelle metodologia tecnico-amministrative, e verso una 

svolta non pi½ ipotetica che la far¨ entrare in unôepoca di innovazione e di efficacia tale da 

poter dare lôidea che la prospettiva di cambiamento e modernizzazione sia già il presente 

visibile ed operante. 

Le attivit¨ poste in essere nellôanno 2017, come ¯ possibile constatare dal complesso 

della Relazione che segue, danno unôidea ben evidente di un Co.Re.Com. che, pur venendo 

fuori da una situazione emergenziale riferita al periodo di lunga assenza del Comitato, 

nominato nel giugno del 2016, con circa 18 mesi di ritardo rispetto alla data naturale prevista, 

e con una doppia messa in mora dellôAGCOM che dava meno di sei mesi dallôinsediamento 

del nostro Comitato per dimostrare di sapere recuperare i ritardi accumulati. Prova che, 

nonostante la cronica inadeguatezza nel rapporto tra carico di lavoro e organico della 

struttura, il Co.Re.Com. Calabria ha dato prova di saper affrontare e reggere, senza 

penalizzazioni per gli utenti, in tutti i campi e in tutti i compiti istituzionali attribuiti. 

Questi risultati, che riteniamo soddisfacenti, sono senza dubbio, in larga parte dovuto 

allôabnegazione di tutto il personale della Struttura, oltre ad una nuova visione di 

programmazione e di lavoro svolto intensamente dal Comitato stesso, in quella che definiamo, 

con sempre maggiore evidenza ñpolitica di prossimit¨ò al cittadino. 

La normale attività del Co.Re.Com, seppure intensa ed impegnativa, non ha impedito 

di dare il nostro contributo al rinnovo dellôAccodo Quadro ed alla sottoscrizione della 

Convenzione tra lôAGCOM e questo Comitato, formalizzata con la firma del 22 dicembre 

2017. Una Convenzione che vede attribuite ai Co.Re.Com. nuove deleghe con particolare 

riguardo ai temi della rete Web, con le attribuzione di competenze in materia di Webeducation 

e Webreputation, temi in cui anche dalla Calabria non sono mancati contributi ed azioni 

concrete per poter rendere operative queste deleghe, sin dalla data della sottoscrizione della 

Convenzione. 

Si apre un capitolo nuovo nelle funzioni delegate ai Co.Re.Com., ma è un capitolo che 

ha radici già solide e che promette di vedere nei prossimi anni una nuova organizzazione ed 

una nuova serie di servizi a vantaggio dei cittadini, con mezzi che già si proiettano in un 

futuro realmente di innovazione tecnologica che influirà di certo positivamente nella 

salvaguardia della tutela di unôutenza sempre pi½ attenta e proiettata nellôuso delle tecnologie 

pi½ allôavanguardia, con i vantaggi ed i rischi che queste possono comportare.  
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Se la Relazione dello scorso anno aveva una realistica riserva sulla possibilità di 

affrontare e vincere le sfide che il futuro ci avrebbe portato, quella di oggi possiamo dire 

essere improntata ad una prospettiva che ha una visione senza dubbio positiva ed ottimistica. 
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1 INTRODUZIONE. LôORGANIZZAZIONE E LE RISORSE 

1.1 Il Comitato  

Il Comitato, nominato con decreto del 15 giugno 2016, n. 9 del Presidente del 

Consiglio Regionale della Calabria, On.le  Nicola Irto, è così composto: 

Dott. Giuseppe Rotta ................................................................. Presidente; 

Avv. Massimiliano Cileone ....................................................... Vice Presidente; 

Avv. Frank Mario Santacroce .................................................. Segretario. 

1.2 La Struttura  organizzativa ed amministrativa 

 

Nel corso dellôanno, le due unit¨ assegnate alla struttura dal 1 gennaio 2016 ña 

scavalcoò: Dott.ssa Adriana Guerrera e Avv. Anna Cannizzaro, sono rientrate presso i loro 

uffici di appartenenza, rispettivamente il 20 aprile e il 28 aprile. 

Due dipendenti a tempo pieno sono state trasferiti ad altre strutture del Consiglio 

Regionale: Sig. Demetrio Iaria dal 21 giugno e Dott.ssa Olimpia Parrucci dal 7 agosto. 

Sono stati assegnati di contro cinque nuove unità, nel dettaglio: 

Avv. Emanuela Quattrone dal 2 gennaio; 
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Dott.ssa Stefania Sturniolo dal 5 giugno; 

Dott. Antonino Germol¯ dallô11 settembre (rientrato dal comando); 

Sig. Francesco Arcangelo Papasergio dal 14 settembre 

Avv. Daniela Biancolini dal 20 dicembre. 

I dipendenti in pianta stabile nella dotazione organica per il 2017, sono: 

Dirigente della Struttura : avv. Rosario CARNEVALE 

Assistenza agli Organi Istituzionali - Affari Generali e Legali del Co.Re.Com.: 

Sig.ra Alessandra Chianese, Sig.ra Vilma Fortugno, dott.ssa Anna Foti (P.O. dal 15 

febbraio 2017), dott.ssa Irma Giunta, Sig. Demetrio Iaria (fino al 21 giugno), Sig.ra Maria 

Zampaglione. 

Ufficio Giuridico - Legale - Conciliazioni-Definizioni 

Avv. Antonino Mallamaci (A.P. dal 16 novembre 2016), avv. Salvatore Muraca 

(P.O. dal 15 febbraio 2017), Sig.ra Annamaria Bombaci, Sig.ra Rita Cotroneo, Sig.ra 

Eufemia Lacava, Sig.ra Caterina Lombardo, dott.ssa Olimpia Parrucci (fino al 7 agosto), 

Dott.ssa Stefania Sturniolo (dal 5 giugno), Sig. Antonio Pulicicchio, avv. Daniela Biancolini, 

avv. Emanuela Quattrone, avv. Antonia Repaci. 

ñTecnico e Vigilanza in materia di Inquinamento Elettromagnetico-Roc-Gestione 

Sistema Registrazione-Storageò 

Dott.ssa Carmela Francesca Zagaria (AP dal 16 novembre 2016), ad interim: geom. 

Baldassare Ferrara, dott. Antonino Germolè, Dott. Diego Pitea. 

ROC (Registro operatori della Comunicazione) 

Dott. Isidoro Bruzzese, Dott.ssa Loredana Coppola. 

ñContributi alle Emittenti TV, Pluralismo, Tutela e Vigilanza Obblighi di 

programmazioneò 

Avv. Michele Ripepi (A.P. dal 16 novembre 2016), Dott Orazio Giuseppe Crisalli 

(P.O. dal 15 febbraio 2017), ad interim :Geom. Baldassare Ferrara, dott. Antonino Germolè,  

dott. Diego Pitea. 

Con decorrenza 12 maggio i ruoli delle conciliazioni sono stati ridistribuiti tra i 

funzionari, che per spirito di collaborazione e profonda responsabilità, hanno offerto la 

propria disponibilit¨ allôattivit¨ di conciliazione. Nello specifico: dott. Isidoro Bruzzese, dott. 

Orazio Giuseppe Crisalli, dott.ssa Irma Giunta, dott. Diego Pitea, avv. Michele Ripepi, mentre 

i provvedimenti temporanei, non ricadenti nella competenza dei titolari del servizio, sono stati 

trattati direttamente dal Dirigente con lôausilio della dott.ssa Anna Foti fino al 26 settembre e 

successivamente dal dott. Antonino Germolè. 
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Nel corso del 2017 sono state : 

¶ approvate 29 deliberazioni; 

¶ adottate 214 determinazioni direttoriali e 352 disposizioni dirigenziali. 

Sono stati protocollati e distribuiti, in arrivo e in partenza, 17.022 fra atti e documenti 

vari, spedite 724 raccomandate, 51 prioritarie, e inviate per PEC, 1.170 comunicazioni 

1.3 Lôapparato strumentale 

Co.Re.Com.  -  Piano Terra  (lato Est) 

st. nominativo strumentazione anno Invent. 

H Presidente 

PC Think Centre Lenovo 2016 08803 

Monitor AOC  E 24705  W LED 23.6"   (59.8 cm) (ex Cannizzaro) 2016 08899 

Stampante 
Epson WorkForce AL-MX200-DWF (multifunzione scanner-fotocop.-fax laser 

A4 B/N) (ex  Bruzzese) 
2014 04529 

Web Cam 
Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato)  ( ex 
Guerrera) 

2012 04665 

PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 04023 

Stampante Epson WorkForce W2010 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 16  B-M-Y-C) 2016 8959 

TV TV color LCD 42" con DVB-T integrato 2010 04569 

D Comitato 

PC Think Centre Lenovo 2016 08801 

PC Think Centre Lenovo 2016 08798 

Monitor HANNS -G by Hannspree HP 195 2016 08795 

Monitor HANNS -G by Hannspree HP 195 2016 08794 

Stampante  OKI B 412 2016 08413 

Stampante OKI B 412 2016 08408 

        

I  

Dirigente 

PC Acer (CPU I5 - Ram 8 GB - HD 1000 GB) 2014 05936 

Monitor Benq GW2760 (LCD 27" wide - multimediale) 2014 05937 

Casse Logilink (USB) 2014 ---- 

Notebook HP Pavilion ---- ---- 

Stampante 
Canon iP3600 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 521-521-521-520-521) (B-M-Y-

B-C) 
2012 04580 

Web Cam 
Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) (ex 

post. conciliaz. in videoc. di Locri) 
2012 ---- 

HD esterno 
USB 

Buffalo (hard disk esterno autoalimentato USB - 500 GB) 2013 ---- 

Dirigente 

(in depos. 
armadio) 

Notebook HP Pavilion ---- ---- 

Fortugno 

Vilma 

PC Comex (CPU I5 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2011 04719 

Monitor 
Samsung (LCD 22" wide)  (ex postazione di conciliazioni in videoconferenza 

di Lamezia Terme) 
2012 06028* 

Stampante 
Canon iP3600 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 521-521-521-520-521) (B-M-Y-

B-C) 
2012 03517 

Zampaglione 
Maria 

PC 
Asus (Intel Pentium G2030 - Ram 4 GB - HD 500 GB)  (ex pc Mariagrazia 
Laganà) 

2014 04095 

Monitor Philips (LCD 22" wide)  (ex pc Mariagrazia Laganà) 2014 04096 

Stampante 
Canon iP3600 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 521-521-521-520-521) (B-M-Y-

B-C) 
2010 04013 

Scanner Epson GT-S50 (scanner A4 a colori professionale) 2010 04014 

Casse Tech 2009 ---- 

Francesco 

Arcangelo 
Papasergio  

PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB)  (ex postazione Melara F.) 2012 06024* 

Monitor BlueH (LCD 22" wide)    (ex postazione Melara F.) 2012 04663 

Stampante 
Epson WorkForce W2010 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 16  B-M-Y-C) (ex 

Lombardo) 
2014 04541 

Stampante Canon LBP6310dn (laser - A4 - B/N) 2014 03699 

Scanner Epson GT-S85 (scanner A4 a colori professionale) 2014 03700 
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Co.Re.Com.  -  Piano Terra  (lato Est) 

st. nominativo strumentazione anno Invent. 

I  

Giunta Irma 

PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2013 04726 

Monitor Samsung (LCD 22" wide) 2013 04727 

Casse Logilink (USB) 2014 --- 

Stampante 
Xerox WorkCentre 3220 (laser - A4 - B/N - multifunzione professionale) (ex 
post. conciliaz. in videoc. di Locri) 

2012 06034* 

----- 
Fax Super G3 ---- 04706 

Fax Canon L140 ---- 04705 

G 

PC Orologio 
PC CDC (CPU Pentum4 3,0 GHz - Ram 1 GB - HD 150 GB) <2007 04607 

Monitor Yundai (LCD 17") 2008 04609 

PC Fax 

PC Acer (CPU AMD Phenom 2,6 GHz - Ram 8 GB - HD 1000 GB) 2010 04594 

Modem-Fax Modem-Fax (connessione USB) 2013 04595 

Stampante 
Canon iP3600 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 521-521-521-520-521) (B-M-Y-

B-C) (Guasta) 
2009 04702 

Monitor Hanns-G (LCD 19" wide) 2010 04610 

------ 

Rilegatrice Fellowes (rilegatrice termica) ---- 04372 

Cucitrice (Armadio) Rapid DUAX 170 2016 08822 

Fax Canon L140 ---- 04598 

B 

Foti Anna 

PC Cooler Master (CPU I5 - Ram 8 GB - HD 1000 GB) 2013 03494 

Monitor Asus VK248H (LCD 24" wide) 2013 03493 

Stampante Epson EPL-6200 (laser - A4 - B/N) 2010 03526 

Stampante Epson SX215 (multifunzione-getto d'inch.-A4-col.) (cart. T0711-712-713-714) 2009 03497 

Muraca 
Salvatore 

PC Fujitsu Esprimo P420 (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2014 04537 

Monitor Fujitsu L22T-5 (LED 21,5" wide) 2014 04539 

Casse Philips 2010 ---- 

Stampante 
Canon i-Sensys MF4450 (multifunzione scanner-fotocopiatrice-fax laser A4 

B/N) (ex post. Melara F.) 
2012 04664 

Web Cam 
Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) (ex 

postazione Maione G.) 
2012 04656 

A 

Coppola 
Loredana 

PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 04699 

Monitor AOC  E 24705  W LED 23.6"   (59.8 cm) (ex Guerrera) 2016 08898 

Stampante Epson (Multifunzione) AL-MX200 2016 08956 

varie 
n.1 ciabatta a 7 posti (ATLANTIS) (prevista per conciliazioni in 
videoconferenza da Cosenza) 

2012 ---- 

Chianese 

Alessandra 

PC 
HP (CPU AMD e2-3200 2,40 ghZ - Ram 2 GB - HD 500 GB)     (ex pc 

Comitato) 
2012 04675 

Monitor AOC  E 24705  W LED 23.6"   (59.8 cm) 2016 08897 

Stampante Xerox WorkCentre 3220 (laser - A4 - B/N - multifunzione professionale) 2010 04001 

Casse Nilox J27   (ex postazione Nicito E.) 2014 ---- 

Co.Re.Com.  -  Piano Terra (Corpo B2) Aula Conciliazioni 

st. nominativo strumentazione anno Invent. 

F 

Pitea Diego   

PC DELL Vostro 3250SFF DGM9JG2 2017 09094 

PC Yundai (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2011 04087 

HD esterno WD MyBook (hard disk esterno  - 2 TB) - Backup registrazioni analizzate 2013 05319 

HD esterno 
USB 

Buffalo (hard disk esterno autoalimentato USB - 500 GB) 2013 04093 

Cuffie Cuffie Logitech H860 2014 ---- 

Monitor Led AOC AJDG99A000803 2017 09083 

Stampante Stampa Multifunzione SAMSUNG M267SF  ZD0PBBKHBD00E5H 2017 09076 

Web-Cam Microsoft Lifecam Studio 00258602218239 2017 09101 

Ripepi 

Michele 

PC DELL Vostro 3250SFF DGM9JG2 2017 09093 

Monitor Led AOC AJDG99A000803 2017 09082 

Stampante Stampa Multifunzione SAMSUNG M267SF  ZD0PBBKHBD00E5H 2017 09076 

Web-Cam Microsoft Lifecam Studio 00258602218239 2017   

  

PC DELL Vostro 3250SFF DGM9JG2 2017 09087 

Monitor Led AOC AJDG99A000803 2017 09077 

Stampante Stampa Multifunzione SAMSUNG M267SF  ZD0PBBKHBD00E5H 2017 09073 

Web-Cam Microsoft Lifecam Studio 00258602218239 2017 09103 
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Co.Re.Com.  -  Piano Terra (Corpo B2) Aula Conciliazioni 

st. nominativo strumentazione anno Invent. 

F 

  

PC DELL Vostro 3250SFF DGM9JG2 2017 09092 

Monitor Led AOC AJDG99A000803 2017 09078 

Stampante Stampa Multifunzione SAMSUNG M267SF  ZD0PBBKHBD00E5H 2017 09069 

Web-Cam Microsoft Lifecam Studio 00258602218239 2017 09100 

  

PC DELL Vostro 3250SFF DGM9JG2 2017 09090 

Monitor Led AOC AJDG99A000803 2017 09085 

Stampante Stampa Multifunzione SAMSUNG M267SF  ZD0PBBKHBD00E5H 2017 09070 

Web-Cam Microsoft Lifecam Studio 00258602218239 2017 09096 

  

PC DELL Vostro 3250SFF DGM9JG2 2017 09088 

Monitor Led AOC AJDG99A000803 2017 09081 

Stampante Stampa Multifunzione SAMSUNG M267SF  ZD0PBBKHBD00E5H 2017 09074 

Web-Cam Microsoft Lifecam Studio 00258602218239 2017 09097 

  

PC DELL Vostro 3250SFF DGM9JG2 2017 09089 

Monitor Led AOC AJDG99A000803 2017 09084 

Stampante Stampa Multifunzione SAMSUNG M267SF  ZD0PBBKHBD00E5H 2017 09071 

Web-Cam Microsoft Lifecam Studio 00258602218239 2017 09099 

Co.Re.Com.  -  Piano Primo (lato Est) 

st. nominativo strumentazione anno Invent. 

113 
Mallamaci 

Antonino 

PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 04041 

Monitor BlueH (LCD 22" wide) 2012 04042 

Casse Philips 2010 ---- 

Web Cam 
Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato)   (ex 

postazione Barreca E.) 
2014 04532 

Scanner Epson GT-S85 (scanner A4 a colori professionale) 2014 04536 

Stampante Epson WorkForce W2010 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 16  B-M-Y-C) 2014 04526 

Stampante Xerox WorkCentre 3220 (laser - A4 - B/N - multifunzione professionale) 2010 04044 

115 

Germolè 

Antonino 

PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB)  2012 04080 

Monitor Samsung (LCD 22" wide) 2012 02861 

Stampante Canon iP2600 (getto d'inchiostro - A4 -colori) (cart. 40-41)  2009 04557 

HD esterno Iomega (hard disk esterno  - 2 TB) - Backup registrazioni analizzate 2012 04091 

HD esterno Buffalo (hard disk esterno  - 2 TB) - Backup registrazioni analizzate 2013 04083 

HD esterno 
USB 

Buffalo (hard disk esterno autoalimentato USB - 500 GB) 2013 04090 

Auricolari Auricolari Asus HS-101 2014 ---- 

Cuffie Philips SHP1900 2011 04734 

  

PC Comex (CPU I5 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2011 03909 

Monitor Comex (LCD 22" wide) 2011 03910 

Stampante 
Xerox WorkCentre 3220 (laser - A4 - B/N - multifunzione professionale) 

(proveniente da Vibo) 
2012 06030* 

Stampante 
Canon iP3600 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 521-521-521-520-521) (B-M-Y-

B-C)  -  ROC  
2009 04075 

Stampante 
Epson WorkForce W2010 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 16  B-M-Y-C)  (da 
dismettere - guasta) 

2014 04525 

Monitor Dell (20" wide) 2009 04559 

Casse Nilox J27  (ex postazione Critelli V.) 2014 ---- 

Web Cam Microsoft LifeCam Studio (Proveniente da Vibo) 2014 04533 

varie n. 1 Ciabatta a 8 posti (4 schuko e 4 italiane) 2013 ---- 

Ferrara 

Baldassare 

PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 04061 

Monitor AEO (LCD 21,5" wide) 2012 04062 

Casse Nortek 2014 ---- 

Stampante Canon PIXMAiX6850 2017 09184 
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Co.Re.Com.  -  Piano Primo (lato Est) 

st. nominativo strumentazione anno Invent. 

115 

Ferrara 
Baldassare 

Stampante 
Canon iP4950 (getto d'inch.- A4-colori) (cart. 526-526-526-525-526) (B-M-Y-
B-C) 

2013 04728 

Stampante Canon iX4000 (getto d'inchiostro - A3 -colori) (cart 5-8-8-8) <2007 04063 

Stampante Canon      

Scanner Canon  Lide70 (A4 - colori) <2007 04064 

HD esterno 

Iomega (hard disk esterno  - 2 TB) - Backup registrazioni analizzate - il 

componente interno hard disk  - 2 TB è guasto ed è stato sostituito con n. 1 
Hard Disk interno standard da 3.5",  7200 rpm, SATA,  1500 GB, proveniente  

da PC08 guasto. 

2012 04066 

HD esterno 

USB 
Buffalo (hard disk esterno autoalimentato USB - 500 GB) 2013 04092 

Auricolari Auricolari Asus HS-101 2014 ---- 

Cuffie Philips SHP1900 2011 04735 

  

Monitor BlueH (LCD 22" wide) 2011 04088 

Casse Nilox J27 2014 ---- 

Stampante Epson WorkForce W2010 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 16  B-M-Y-C) 2014 04524 

117 

Crisalli 

Orazio 

PC Cooler Master (CPU I5 - Ram 8 GB - HD 1000 GB) 2013 03869 

Monitor Asus VK248H (LCD 24" wide) 2013 03870 

Stampante 
Canon I-Sensys MF8040cn (multifunzione scanner-fotocopiatrice laser  A4  a 
colori) 

2013 03872 

Stampante Canon LBP6650dn (laser - A4 - B/N) 2012 04687 

Casse Nilox J27 2014 ---- 

Cuffie Philips SHP1900 2011 --- 

HD esterno 

USB 
Buffalo (hard disk esterno autoalimentato USB - 500 GB) 2013 03873 

Web Cam 

Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) 

(proveniente dalla postazione conciliazioni in videoconferenza di Lamezia 
Terme) 

2012 ---- 

Notebook HP Pavilion ---- 03863 

Stampante BROTHER A3 Mod. MEC-J6 2016 8960 

Zagaria 
Carmen 

PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 03886 

Monitor BlueH (LCD 22" wide) 2012 03892 

Stampante 
Canon iP3600 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 521-521-521-520-521) (B-M-Y-
B-C) 

2012 03885 

Stampante 
Canon I-Sensys MF8040cn (multifunzione scanner-fotocopiatrice laser  A4  a 
colori)  

2013 03888 

Cuffie Philips SHP1900 2014 --- 

Cuffie Cuffie Logitech H860 2014 ---- 

HD esterno 

USB 
Western Digital (hard disk esterno autoalimentato USB - 1 TB) 2014 04545 

Notebook HP Pavilion ---- 04349 

Zagaria 
Carmen                         

Server 

Monitorag. 

PC 
Fujitsu (CPU E8500 3 GHz -Ram2 GB -HD 320+160+160 GB) - Server 
Monitoraggio 

2009 03884 

Monitor Acer (LCD 17") - Server Monitoraggio <2007 03883 

116 

Lacava 

Eufemia 

PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 04578 

Monitor BlueH (LCD 22" wide) 2012 04579 

Stampante Epson stylus D120 (getto d'inchiostro - A4 -colori) (cart. T711-712-713-714) 2009 04714 

Stampante Canon I-Sensys lbp6000 (laser - A4 - B/N) 2012 04677 

Pulicicchio 

Antonio 

PC BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 02862 

Monitor Dell (LCD 20" wide) 2009 02865 

  Scanner HP 8270 (scanner A4 a colori professionale) (in riparazione presso Perrone) 2014 03698 
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Co.Re.Com.  -  Piano Primo (lato Ovest) 

st. nominativo strumentazione anno Invent. 

116 
Lombardo 
Caterina 

PC Fujitsu Esprimo P420 (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2014 04538 

Monitor Fujitsu L22T-5 (LED 21,5" wide) 2014 04540 

Stampante 
Xerox WorkCentre 3220 (laser - A4 - B/N - multifunzione professionale)(ex 

Pizzi 
2012 06033* 

Scanner Epson GT-S55 (scanner A4 a colori professionale) 2012 04056 

118 

Cotroneo 

Rita 

PC Fujitsu (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2013 00626 

Monitor Fujitsu (LCD 24" wide) 2013 00627 

Stampante Epson AcuLaser M1200 (laser - A4 - B/N) 2012 04597 

Scanner Epson GT-S50 (scanner A4 a colori professionale) 2010 04105 

Bombaci 
Anna 

PC Assemblato (CPU i7  - Ram 8 GB - HD 1000 GB) 2014 03696 

Monitor Benq (LCD 22" wide) 2014 03697 

Casse Comex <2007 ---- 

Stampante Epson WorkForce W2010 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 16  B-M-Y-C) 2014 04543 

Scanner Epson GT-S55 (scanner A4 a colori professionale) 2012 04108 

        

120 

Repaci 

Antonia 

PC Comex (CPU I5 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2011 03515 

Monitor Comex (LCD 22" wide) 2011 03516 

Casse Multi -Media BT693 2013 ----- 

Stampante 
Epson WorkForce AL-MX200-DWF  (multifunzione scanner-fotocopiatrice-

fax   laser  A4  B/N) 
2014 04531 

Stampante Epson WorkForce W2010 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 16  B-M-Y-C) 2016 8957 

Stampante HP officejet 6000 (getto d'inchiostro - A4 -colori) (cart. 920-920-920-920) 2011 03518 

Cuffie Cuffie Logitech H860 2014 ---- 

        

Biancolini 

Daniela 

PC Comex (CPU I5 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2011 03909 

Monitor Comex (LCD 22" wide) 2011 03910 

Stampante 
Epson WorkForce AL-MX200-DWF  (multifunzione scanner-fotocopiatrice-

fax   laser  A4  B/N) ex G. Foti 
2014 04530 

        

122 

Bruzzese 

Isidoro 

PC Yundai (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2011 03505 

Monitor BlueH (LCD 22" wide)    (ex postazione Maione G.) 2012 04655 

Casse Nilox J27      (ex postazione Maione G.) 2014 ---- 

Cuffie Philips SHP1900 2014 05292 

Stampante 
Canon iP4850 (getto d'inchiostro - A4 -colori) (cart. 526-526-526-525-526) (B-

M-Y-B-C) 
2011 03507 

Stampante Epson WorkForce W2010 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 16  B-M-Y-C) 2016 8958 

HD esterno Iomega (hard disk esterno  - 2 TB) - Backup registrazioni analizzate 2012 03508 

HD esterno 

USB 
Mediacom (hard disk esterno autoalimentato - 500 GB - USB 3.0) 2012 04000 

PC HP (CPU E5200 2,5 GHz - Ram 3 GB - HD 500 GB) - ROC 2009 04073 

Monitor Yundai (18,5"  wide) - ROC 2009 04076 

Scanner Epson GT-1500 (scanner A4 a colori ) - ROC 2012 04074 

Quattrone 

Emanuela 

PC 
BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB)       (ex postazione Maione G. - ex 

PC Gestore NAS) 
2012 04654 

Monitor Samsung (LCD 22" wide)  (ex postazione Maione G. - ex PC Gestore NAS) 2012 06646 

Stampante 
Xerox WorkCentre 3220 (laser - A4 - B/N - multifunzione professionale)  (ex 

Minnici)  
2010 04596 

Stampante 
Canon iP3600 (getto d'inch.-A4-colori) (cart. 521-521-521-520-521) (B-M-Y-
B-C)( ex Germolè) 

2009 04082 
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Co.Re.Com.  -  Piano Primo (lato Ovest) 

st. nominativo strumentazione anno Invent. 

122 
Quattrone 

Emanuela 

Casse Nilox J27   (ex postazione Barreca E.) 2014 ---- 

Web Cam 
Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato)    

(etichetta inventario persa) 
2014 04647 

varie 
n.1 ciabatta a 7 posti (ATLANTIS)    (ex postazione di conciliazioni in 

videoconferenza di Lamezia Terme) 
2012 ---- 

Co.Re.Com.  -  Piano Primo (Sala TV) 

st. sede strumentazione anno Invent. 

sala 
TV 

Elettromagn
etismo 

Misuratore 
campi 

Strumento a banda stretta: R&S FSP30 - Spektrum Analyzer Rhode & Schwarz <2007 02875 

  Antenna Antenna a banda stretta completa di supporto (per strumento R&S FSP30) <2007 02876 

  
Misuratore 

campi 
Strumento a banda larga: PMM 8053A - (misura campi elettromagnetici) <2007 02879 

  Antenne Antenne EP330, EP408, HP032, HP102 (per strumento PMM 8053A) <2007 ---- 

  
Antenna - 

Guasta 
Antenna EP330 (per strumento PMM 8053A) - GUASTA <2007 ---- 

  Fotocamera Canon  EOS 350D Digital (matricola 2630715740) <2007 ---- 

  
Navigatore 

Satellitare 
GARMIN nuvi serie 1300 2009 02881 

  Backup di 
sicurezza 

dati 

Corecom 

NAS Unità Network Attached Storage (Buffalo Link Station Duo da 4 TB) 2012 02845 

  Switc Switc a 8 porte (D-Link) 2012 03862 

  Videoproiett

ore 

Videoproiettor
e 

BENQ MP670 Digital Projector 2010 02877 

  Telo Telo videoproiettore 2010 ---- 

  

precedente 
sistema di 

registrazione 

DVD Recorder 
Panasonic DMR EX85 (HD 250 GB) ï precedente sistema di 
videoregistrazione 

2008 02870 

  DVD Recorder 
Panasonic DMR EH67 (HD 160 GB) ï precedente sistema di 

videoregistrazione 
2008 02871 

  DVD Recorder 
Panasonic DMR EH67 (HD 160 GB) ï precedente sistema di 
videoregistrazione 

2008 02872 

  DVD Recorder 
Panasonic DMR EH67 (HD 160 GB) ï precedente sistema di 

videoregistrazione 
2008 02873 

  
Strument. a 
disposizione 

Monitor Acer (LCD 22" wide) 2010 03525 

    Monitor Acer (LCD 17") <2007 04682 

    Monitor Yundai (LCD 18,5" wide) 2009 02863 

    Monitor Asus (LCD 19" wide) 2013 02837 

    Monitor Dell (LCD 20" wide) - ROC    (ex Gerace) 2009 03495 

    Stampante 
Canon iP4200 (getto d'inchiostro - A4 -colori) (cart. 8-5-8-8-8) - ROC   (ex 
Gerace) 

<2007 03496 

    Masterizzatore Philips (masterizzatore DVD esterno - USB) 2008 03858 

Co.Re.Com.  -  Server conciliazioni c/o ufficio informatico 

prov. sede strumentazione anno 
Invent

. 
prov. 

  c/o Ufficio 

informatico  
Server 

conciliazioni 

rack - processore 64 bit - 2,9 Ghz - 16 Gb RAM - 2 HD da 300 GB - RAID1 
2012 ---- 

UPS line 

Co.Re.Com.  -  Piano Primo (Sala TV) - Telemonitoraggio (RC) 

prov. sede strumentazione anno Invent. 

RC 

telemonitora

ggio sistema 

RECorecom 

Reggio 

Calabria 

PC 01 

RECorecom 

PC 01 DellPrecisionT5400 (E5430 2,66GHz-Ram2GB-HD1,5+1,5TB-3 

schede acquisiz.-64UGZ3J) 

2009 02814 Windows 7 Pro (Licenze X16-54338) (Key: FGWKR-T9JXK-3KHM9-
XK4VM -FVTMV)  

IP: 10.10.10.21 

Scheda 
Acqu.USB 

n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 2011 ---- 

Monitor Acer (LCD 19") 2011 02815 

Casse Atlantis 2012 ---- 
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Co.Re.Com.  -  Piano Primo (Sala TV) - Telemonitoraggio (RC) 

prov. sede strumentazione anno Invent. 

RC 

telemonitora
ggio sistema 

RECorecom 

Reggio 
Calabria 

Decoder N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T 2012 ---- 

Mobiletto Mobiletto alloggiamento decoder 2011 ---- 

Telecomandi 
Virtuali 

n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 ---- 

n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 ---- 

Software Girder5 2012 ---- 

PC 05                                      

RECorecom 

PC 05 Kraun (E5300 2,6GHz-Ram3GB-HD1,5TB+HD1,5TB-3 schede 

acquisiz.- M0211011041) 

2009 02809 
Windows 7 Pro (Licenze X16-54338) (Key: BJ6FY-443KT-KWB8R-72474-

PBRD4) 

IP: 10.10.10.23    (Attenzione: su tutte le schede di acquisizione funziona 

solo 1 canale audio ) 

Scheda 

Acqu.USB 
n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 2011 ---- 

Monitor Acer (LCD 19") 2011 02810 

Casse Atlantis 2012 ---- 

Decoder N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T 2012 ---- 

Mobiletto Mobiletto alloggiamento decoder 2011 ---- 

Telecomandi 
Virtuali 

n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 ---- 

n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 ---- 

Software Girder5 2012 ---- 

PC 07                                      

RECorecom  

Proveniente da 

Catanzaro in 
data 26-08-

2015 per 

guasto 
(Riparato) 

PC 07 Kraun (E5300 2,6GHz-Ram3GB-HD1,5+1,5TB-3 schede acquisiz.-
A080110105)  

ATTENZIONE: IN CASO DI BLACK OUT IL PC NON SI RIAVVIA 

AUTOMATICAMENTE  
2009 03664 

Windows 7 Pro (Licenze X16-54338) (Key: 6THHK-XC4WM-Y6GPG-
8DQPK-BHPRM) 

IP: 10.10.10.29 

Scheda 

Acqu.USB 
n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 2012 ---- 

Monitor Acer (LCD 19") 2011 02817 

Casse Multi -Media BT693 2014 ---- 

Decoder N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T 2013 ---- 

Mobiletto Mobiletto alloggiamento decoder 2011 ---- 

Telecomandi 

Virtuali 

n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 ---- 

n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 ---- 

Software Girder5 2012 ---- 

varie n.1 ciabatta a 7 posti (ATLANTIS) 2012 ---- 

PC 03                                      

RECorecom  

PC 03 DellPrecisionT5400 (E5430 2,66GHz-Ram2GB-HD1,5+1,5TB-3 

schede acquisiz.-44VGZ3J)  - Riportato in sede da Locri il 24/03/2016 per 

guasto - Riparato in data 29/03/2016 
2011 ---- 

Windows 7 Pro (Licenze X16-54338) (Key: YD4XR-GCM9F-FFH4M-829VT-

TMQJ8) 

IP: 10.10.10.28 

Scheda 

Acqu.USB 
n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 2011 ---- 

Monitor Acer (LCD 20" wide) 2009 04006 

Casse Logilink (USB) 2014 ---- 

Decoder N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T 2013 ---- 

Mobiletto Mobiletto alloggiamento decoder 2011 ---- 

Telecomandi 

Virtuali 

n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 ---- 

n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 ---- 

Software Girder5 2012 ---- 
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Co.Re.Com.  -  Piano Primo (Sala TV) - Telemonitoraggio (RC) 

prov. sede strumentazione anno Invent. 

RC 

telemonitora

ggio sistema 

RECorecom 
Reggio 

Calabria 

varie n.1 ciabatta a 6 posti  (NILOX) 2012 ---- 

Storage 

storage Dell PowerVault NF600 (8 TB - FDRLZ3J - 33484170223) 

2009 02839 IP: 10.10.10.2 -192.168.3.13  

Windows Storage Svr R2 Std x64 (00105-275-126-067) (Key: BB4R2-

6CFGV-9PJXH-CRTPT-X8QV4) 

Monitor Dell (LCD 20" wide) 2009 02840 

PC gestore 

NAS 
Yundai (CPU E5300 2,6 GHz - Ram 2 GB - HD 250 GB) 2009 02859 

Monitor Dell (LCD 19" wide) <2007 02819 

Casse Multi -Media BT693  2014 ---- 

varie n.1 ciabatta a 6 posti (NILOX) 2012 ---- 

Monitor Yundai (LCD 18,5" wide) 2009 02858 

NAS 01 Unità Network Attached Storage (Buffalo Link Station Duo da 2 TB) 2011 02846 

NAS 02 Unità Network Attached Storage (Buffalo Link Station Duo da 2 TB) 2011 02847 

NAS 03 Unità Network Attached Storage (Buffalo Link Station Duo da 2 TB) 2011 02848 

NAS 04 Unità Network Attached Storage (Buffalo Link Station Duo da 2 TB) 2011 02849 

NAS 05 Unità Network Attached Storage (Buffalo Link Station Duo da 2 TB) 2011 02850 

NAS 07 Unità Network Attached Storage (Buffalo Link Station Duo da 4 TB) 2011 02851 

NAS 08 Unità Network Attached Storage (Buffalo Link Station Duo da 4 TB) 2011 02852 

NAS 09 Unità Network Attached Storage (Buffalo Link Station Duo da 4 TB) 2011 02853 

NAS 10 Unità Network Attached Storage (Buffalo Link Station Duo da 4 TB) 2011 02854 

NAS 13 Unità Network Attached Storage (Buffalo Link Station Duo da 4 TB) 2012 02855 

Switc Switc a 8 porte (D-Link) (guasto) 2009 02856 

Switc Switc a 8 porte (D-Link) 2009 02857 

varie n. 2 ciabatte a 6 posti (NILOX) 2012 ---- 

Switc Switc (fisso su armadio rack) 2010 02844 

UPS UPS Riello (fisso su armadio rack) 2010 02842 

Batteria UPS Batteria UPS Riello (fisso su armadio rack) 2010 02843 

Co.Re.Com.  -  Piano Primo (Sala TV) - Telemonitoraggio (RC) 

prov. sede strumentazione anno Invent. 

RC 

Strument. a 

disposizione 

 per 

telemonitora

ggio 
RECorecom  

PC 04                                      

RECorecom                        

PC GUASTO 

PC 04 DellPrecisionT5400 (E5430 2,66GHz-Ram2GB-1,0TB-) - (GUASTO) - 

Prese per PC 14 Comex le 3 schede di acquisiz. 24VGZ3Y e hard disk da 

1,5 TB 

2009 04684 

Windows 7 Pro (Licenze X16-54338) (Key: J6PWM-W6WMJ-M6F9P-JF336-

GWRRV) 
    

IP:                                  - Ventola memoria Ram da sostituire (per avviare pc 

premere F1) 
    

Scheda 
Acqu.USB 

n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 
riportata in sede da Lamezia in data 26-08-2015 

2011 ---- 

Monitor Asus (LCD 19" wide) 2013 02834 

Decoder 
N.4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T riportati in sede da Lamezia in data 
26-08-2015 

2013 ---- 

Mobiletto Mobiletto alloggiamento decoder  (ex postazione Vibo) 2011 ---- 

Telecomandi 

Virtuali 
n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 (ex postazione Vibo) 2012 ---- 

  n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 (ex postazione Vibo) 2012 ---- 

  Software Girder5 (ex postazione Vibo) 2012 ---- 

Casse Philips               2010 ---- 

UPS 07 n.1 gruppo di continuità APC Smart-UPS 2200 <2007 02838 

PC 02                                      

RECorecom                        

PC GUASTO 

PC 02 DellPrecisionT5400 (E5430 2,66GHz-Ram2GB-HD1,5+1,5TB-3 

schede acquisiz.-54VGZ3J)  (ex postazione Vibo) 
2009 06648 

Windows 7 Pro (Licenze X16-54338) (Key: BB4R2-6CFGV-9PJXH-CRTPT-
X8QV4) 

    

IP:                  (Attenzione: per usare il DVD connetterlo, sulla scheda 

madre, al posto del 2° HD) 
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Co.Re.Com.  -  Piano Primo (Sala TV) - Telemonitoraggio (RC) 

prov. sede strumentazione anno Invent. 

 

Strument. a 

disposizione 

 per 

telemonitora

ggio 
RECorecom  

NAS 06    

Guasta 

unità NAS (Buffalo Link Station Duo 4 TB) - NAS 06 (10.10.20.41) riportata 

in sede da Catanzaro in data 26-08-2015 per riparazione (A TUTT'OGGI 

NON RIPARATA)  

2011 03671 

UPS 05 
GUASTO 

gruppo di continuità APC Smart-UPS 2200  (n. 2 batterie sostituite in data 
04/02/2013) (Ex Locri) 

<2007 04685 

PC 14 
Comex (CPU I5 - Ram 4 GB - HD 1000 GB + HD 1,5 TB  e 3 schede 

acquisiz.-24VGZ3Y provenienti dal  PC 04 guasto ) 
2011 03894 

 

Strument . a 

disposizione 

 per 

telemonitora

ggio 
RECorecom 

e 

Videoconfer
enze 

in deposito 

armadio  

 

(Ferrara 

Baldassare) 

HD esterno 

USB 

Western Digital (hard disk esterno autoalimentato USB - 1 TB) disco di 

servizio sistema RECorecom 

software RECorecom e backup Immagini Disco 

2014 04527 

HD esterno 
Verbatim (hard disk esterno  - 1 TB) disco di servizio sistema RECorecom 

software RECorecom e backup Immagini Disco 
2014 04544 

Cuffie n. 7 Cuffie Logitech H860 2014 ---- 

Decoder n. 6 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T - Nuovi 2013 ---- 

Decoder 
N. 1 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T  - GUASTO (proveniente dalla 

postazione di CS - sostituito il 26/10/2016 con decoder postazione ex Vibo) 
2013 ---- 

Cavi decoder n. 11 Cavi audio/video RCA-SCART 2013 ---- 

Trasmettitori 

IR 

n. 7 Trasmettitori/Ricevitori infrarosso Promixis (PIR-1) completi di cavo USB  

- Nuovi 
2012 ---- 

Emettitori IR n. 7 Emettitori infrarosso Promixis (IRE-880)  - Nuovi 2012 ---- 

Schede 
Acqu.USB 

n. 5 Schede di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 2012 ---- 

Schede 
Acquisizione 

n. 7 Schede di acquisizione TV ñASUS My Cinema-P7131H Dualò Interfaccia 
PCI  - Nuovi 

2011 ---- 

Schede 
Acquisizione 

n. 3 Schede di acquisizione TV ñASUS My Cinema-P7131H Dualò Interfaccia 
PCI (provenienti  da PC08 guasto) 

2011 ---- 

Adattatori 

PCIe-PCI 
n. 4 Adattatori per slot da PCI-e a PCI "LYNDI" - Nuovi 

2011-

13 
---- 

Adattatori 

PCIe-PCI 
n. 2 Adattatori per slot da PCI-e a PCI "LYNDI" (provenienti  da PC08 guasto) 

2011-

13 
---- 

Hard Disk 
n. 1 Hard Disk interno standard da 3.5",  7200 rpm, SATA,  1000 GB 

(riciclato/formattato) 
2009 ---- 

Hard Disk 

n. 1 Hard Disk interno standard da 3.5",  7200 rpm, SATA,  2000 GB - 

GUASTO -  (proveniente da hard disk esterno Iomega in uso al Geom. Ferrara, 
sostituito con n. 1 Hard Disk interno standard da 3.5",  7200 rpm, SATA,  1500 

GB (provenienti  da PC08 guasto)  

2012 ---- 

Hard Disk 
n. 1 Hard Disk interno standard da 3.5",  7200 rpm, SATA,  2000 GB 

(provenienti  da PC08 guasto) 
2009 ---- 

Hard Disk n. 1 Hard Disk interno standard da 3.5",  7200 rpm, SATA,  120 GB 2009 ---- 

Adattatore 

PCIe-PCI 

Guasto 

n. 1 Adattatore per slot da PCI-e a PCI "LYNDI"   (sistema RECorecom) 

GUASTO 
2013 ---- 

Schede 

Acquisizione - 

Obsolete 

N. 2 Schede di acquisiz. TV ñASUS My Cinema-PE6100 (PCI exp)-Obsolete 

(solo TV analogica) 
2011 ---- 

Schede 
Acquisizione 

Non 

compatibili  

N. 2 Schede di acquisiz. TV ñASUS PCI-e ES3-110 PTS" (PCI exp) - Non 

compatibili  
2011 ---- 

Licenza 

Windows 7 
Professional 

n. 8 Licenze sistema operativo Microsoft Windows 7 Professional (32 bit) ï 
(multi licenza per n. 8 postazioni) - installate sui 8 pc (da PC01 a PC08). 

N.B. la Licenza del PC08 è a disposizione in quanto il pc è in fase di 

dismissione per guasto alla scheda madre 

---- ---- 

Licenza 

Windows 7 

Professional 

n. 2 Sistema operativo Microsoft Windows 7 Professional (32 bit) - installate 
su 2 pc (PC09 e PC10) 

---- ---- 

Licenza 

Windows 7 
Professional 

n. 1 Sistema operativo Microsoft Windows 7 Professional (32 bit) - A 

disposizione 
---- ---- 

Switc n. 1 Switch a 8 porte (D-Link) - Nuovo 2012 ---- 

Switc n. 1 Switch a 8 porte (D-Link)  (ex postazione Vibo) 2012 ---- 

Casse n. 1 Nilox J27 - Nuove 2014 ---- 
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Co.Re.Com.  -  Piano Primo (Sala TV) - Telemonitoraggio (RC) 

prov. sede strumentazione anno Invent. 

RC 

Strument . a 

disposizione 

 per 

telemonitora

ggio 
RECorecom 

e 

Videoconfer
enze 

in deposito 

armadio  

 

(Ferrara 

Baldassare) 

Casse 
n. 1 casse Yunday  - Nuove (previste per conciliazioni in videoconferenza da 

Cosenza) 
2012 ---- 

Casse 
n. 1 casseYunday    (ex postazione di conciliazioni in videoconferenza di 
Lamezia Terme) 

2012 ---- 

Casse n. 1 casse Tech - ROC    (ex Gerace) 2009 ---- 

Casse n. 1 casse Atlantis  (ex postazione Vibo) 2012 ---- 

varie n. 4 ciabatte per UPS a 6 posti 2012 ---- 

Decoder n. 1 Decoder (TeleSystem Hibrid BlobBox) 2011 02813 

Cavi decoder n. 1 Cavo audio/video RCA-SCART-SCART (a due uscite SCART) 2011 ---- 

Co.Re.Com.  -  Postazioni remote Telemonitoraggio (CZ - CS)  

prov. sede strumentazione anno Invent. 

CZ 

telemonitora
ggio sistema 

RECorecom 

Catanzaro 

Strumentazi

one 

Reinstallata 

in via Crispi 

- Catanzaro 

in data 

21/03/2016 

PC 13                                     

RECorecom 

PC 13 Thermaltake (Big Tower - Intel i5 3,2 GHz-Ram4GB-HD2+2TB-3 

schede acquisiz.) 

2013 03665 Windows 7 Pro (Licenze X16-93649) (Key:VM6TR-38F98-DFH6J-3WJ9G-

3MBV8) 

IP: 10.10.20.128 

Scheda 
Acqu.USB 

n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 2011 ---- 

Monitor Yundai (LCD 17") <2007 03666 

Decoder N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T   B1-B2-B3-B4  2013 ---- 

Mobiletto Mobiletto alloggiamento decoder 2011 ---- 

Telecomandi 

Virtuali 

n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 ---- 

n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 ---- 

Software Girder5 2012 ---- 

NAS 11 unità NAS (Buffalo Link Station Duo 4 TB) - NAS 11 (10.10.20.41) 2012 ---- 

UPS 08 
gruppo di continuità APC Smart-UPS 2200  (n. 2 batterie sostituite in data 
04/03/2013) 

<2007 03669 

PC 06                                     

RECorecom 

PC 06 Kraun (E5300 2,6GHz-Ram3GB-HD1,5+1,5TB-3 schede acquisiz.-

A0800110310) 

2009 02816 Windows 7 Pro (Licenze X16-54338) (Key: 6G7YH-88G46-XCM9Y-

TR9WG-Y7JRG)  

IP: 10.10.20.129 

Scheda 

Acqu.USB 
n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 2011 ---- 

Monitor Yundai (LCD 17") <2007 03667 

Decoder N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T   A1-A2-A3-A4  2013 ---- 

Mobiletto Mobiletto alloggiamento decoder 2011 ---- 

Telecomandi 

Virtuali 

n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 ---- 

n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 ---- 

Software Girder5 2012 ---- 

NAS 17 unità NAS (Buffalo Link Station Duo 4 TB) - NAS 17 (10.10.20.42) 2012 03670 

UPS 04 
gruppo di continuità APC Smart-UPS 2200  (n. 2 batterie sostituite in data 
14/02/2013) 

<2007 03668 

Switc n. 1 Switc a 8 porte (D-Link) 2009 ---- 

varie n.4 ciabatte per UPS a 6 posti (NILOX) 2012 ---- 

Televisore-

obsoleto 
14" (Tomson - tubo catodico)  -  OBSOLETO (da dismettere) <2007 ---- 

CS 

telemonitora

ggio sistema 
RECorecom 

Cosenza 

PC  09                                     

RECorecom 

PC 09 Acer (Intel i5 3,2 GHz-Ram4GB-HD1,5+1,5TB-3 schede acquisiz.) 

2011 ---- 

Windows 7 Pro (Licenze X16-93649) (Key:PT6W6-WQPBX-KWQHG-

YVBTY -YBHH9) 

IP: 10.10.30.21    Riparato in loco in data 06-08-2014 (sostituzione Disco D 

guasto con nuovo Hard Disk da 1500 GB). 

ATTENZIONE il disco guasto non è stato rimosso dall'apposito 

alloggiamento per difficoltà operativa per cui il nuovo disco è stato 

posizionato all'interno della macchina senza essere fissato.  
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Co.Re.Com.  -  Postazioni remote Telemonitoraggio (CZ - CS)  

prov. sede strumentazione anno Invent. 

CS 

telemonitora

ggio sistema 
RECorecom 

Cosenza 

Scheda 
Acqu.USB 

n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 2011 ---- 

Monitor LG (LCD 17") <2007 ---- 

Casse Trust <2007 ---- 

Decoder 

N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T      A1-A2-A3-A4   
(decoder A4 sostituito il 26/10/2016 causa guasto con decoder proveniente da 

postazione ex Vibo) Decoder n. 3 sostituito con I-CAN 100T ex Vibo-il 

decoder n. 2 sostituito con I-CAN 100T nuovo 

2013 ---- 

" 
il decoder n. 2 è stato sostituito con un decoder DVB- T modello I-CAN 100T 

nuovo 
2013 ---- 

Mobiletto Mobiletto alloggiamento decoder 2012 ---- 

Telecomandi 

Virtuali 

n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 ---- 

n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 ---- 

Software Girder5 2012 ---- 

NAS 12 unità NAS (Buffalo Link Station Duo 4 TB) - NAS 12 (10.10.30.41) 2012 05863 

UPS 03 
gruppo di continuità APC Smart-UPS 2200  (n. 2 batterie sostituite in data 

24/01/2013) 
<2007 ---- 

PC 11 

RECorecom 

PC 11 Acer (Intel i5 3,2GHz-Ram4GB-HD1,5+1,5TB-3 schede acquisiz.) 

2011 ---- 
Windows 7 Home 64 bit  (Win 7 Pro 32 bit Lic X16-93649 ancora da installare 

per speriment.64 bit) 

IP: 10.10.30.22  

Scheda 

Acqu.USB 
n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 2011 ---- 

Monitor Yundai (LCD 17") <2007 ---- 

Decoder 
N. 1 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T      B1-B2-B3-B4 ( il n.3 e  4 

sostituito con I-CAN 100T ex Vibo)il n. 2 sostituito con I-CAN nuovo  
2013 ---- 

Mobiletto Mobiletto alloggiamento decoder 2012 ---- 

Telecomandi 
Virtuali 

n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 ---- 

n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 ---- 

Software Girder5 2012 ---- 

NAS 16 unità NAS (Buffalo Link Station Duo 4 TB) - NAS 16 (10.10.30.42) 2012 *05864 

UPS 02 
gruppo di continuità APC Smart-UPS 2200  (n. 2 batterie sostituite in data 
24/01/2013) 

<2007 ---- 

Switc n. 1 Switc a 8 porte (D-Link) 2009 ---- 

varie n.4 ciabatte per UPS a 6 posti (NILOX) 2012 ---- 

Co.Re.Com.  -  Postazioni remote - Telemonitoraggio (Locri) 

dal 13 dicembre 2017  in sede a RC SALA REGISTRAZIONE I PIANO 

prov. sede strumentazione anno Invent. 

RC 
Reggio 

Calabria 

PC 10 

RECorecom 

PC 10 Acer (Intel i5 3,2GHz-Ram4GB-HD1,5+1,5TB-3 schede acquisiz.)   ex 
PC Cosenza installato a Locri il 24-03-16 

2011 02836 Windows 7 Pro (Licenze X16-93649) (Key:6DW6V-92M4G-BDHJ8-
26MBW-42TYD) 

IP: 10.10.50.21 

Scheda 
Acqu.USB 

n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 2011 ---- 

Monitor Yundai (LCD 17") <2007 04683 

Decoder N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T 2013 ---- 

Mobiletto Mobiletto alloggiamento decoder 2011 ---- 

Telecomandi 
Virtuali 

n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 ---- 

n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 ---- 

Software Girder5 2012 ---- 
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Co.Re.Com.  -  Postazioni remote - Telemonitoraggio (Locri) 

dal 13 dicembre 2017  in sede a RC SALA REGISTRAZIONE I PIANO 

prov. sede strumentazione anno Invent. 

RC 
Reggio 

Calabria 

NAS 15 unità NAS (Buffalo Link Station Duo 4 TB) - NAS 15 (10.10.50.42) 2012 ---- 

UPS 06 
gruppo di continuità APC Smart-UPS 2200  (n. 2 batterie sostituite in data 

05/02/2013)  (ex postazione Vibo) 
<2007 ---- 

PC 12                                     

RECorecom 

PC 12 Thermaltake (Big Tower - Intel i5 3,2 GHz-Ram4GB-HD2+2TB-3 

schede acquisiz.) 

2013 02835 Windows 7 Pro (Licenze X16-93649) (KeyKHKC3-662WW-Y2WFJ-4C68B-

YK9Y4) 

IP: 10.10.50.22 

Scheda 

Acqu.USB 
n.1 scheda di acquisizione esterna USB (DIGITUS Scheda USB /RCA) 2011 ---- 

Monitor LG (19") <2007 ---- 

Casse n. 1 Multi-Media BT693 2014 ---- 

Decoder N. 4 Decoder DVB-T modello I-CAN 100T  2011 ---- 

Mobiletto Mobiletto alloggiamento decoder 2011 ---- 

Telecomandi 

Virtuali 

n.2 Trasmittenti/Riceventi Infrarosso - Promixis PIR-1 2012 ---- 

n.2 Emettitori Infrarosso - Promixis IRE-880 2012 ---- 

Software Girder5 2012 ---- 

NAS 14 unità NAS (Buffalo Link Station Duo 4 TB) - NAS 14 (10.10.50.41) 2012 ---- 

UPS 01 
gruppo di continuità APC Smart-UPS 2200  (n. 2 batterie sostituite in data 

14/02/2013) 
<2007 04686 

Switc n.1 Switc a 8 porte (D-Link) 2012 ---- 

varie n.4 ciabatte per UPS a 6 posti (NILOX) 2012 ---- 

varie n.1 ciabatte a 6 posti (NILOX) 2012 ---- 

Co.Re.Com.  -  Strumentazione per conciliazioni in videoconferenza dalle provincie 

prov. sede strumentazione anno Invent. 

KR 

c/o 

Provincia di 

Crotone 

(dal 19-06-

2012) 

PC 03 BlueH (CPU I3 - Ram 4 GB - HD 1000 GB) 2012 06021* 

Monitor Samsung (LCD 22" wide) 2012 06026* 

Stampante Xerox WorkCentre 3220 (laser - A4 - B/N - multifunzione professionale) 2012 06031* 

Web Cam Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) 2012 ---- 

Casse Yunday 2012 ---- 

varie n.1 ciabatta a 6 posti (NILOX) 2012 ---- 

CS 

c/o Comune 

di 

Acquappesa  

dal 

16/11/2016 

PC  Desktop FUJITSU PO556 I3/4GB/500GB W/7-10 PROFESSIONAL 2016 8918 

Monitor Philips 23,6" Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker incorporati 2016 8927 

Stampante Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 8948 

Web Cam Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) 2016 8945 

Cavo DVI n. 1 2016 ---- 

Cavo 
Stampante 

n. 1 2016 ---- 

CS 

c/o Comune 

di Rende 

dal 

16/11/2016 

PC  Desktop FUJITSU PO556 I3/4GB/500GB W/7-10 PROFESSIONAL 2016 8926 

Monitor Philips 23,6" Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker incorporati 2016 8928 

Stampante Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 8949 

Web Cam Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) 2016 8943 

Cavo DVI n. 1 2016 ---- 

Cavo 

Stampante 
n. 1 2016 ---- 

RC 

c/o Comune 

di Riace  dal 

17/11/2016 

PC  Desktop FUJITSU PO556 I3/4GB/500GB W/7-10 PROFESSIONAL 2016 8919 

Monitor Philips 23,6" Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker incorporati 2016 8929 

Stampante Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 8951 

Web Cam Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) 2016 8944 
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Co.Re.Com.  -  Strumentazione per conciliazioni in videoconferenza dalle provincie 

prov. sede strumentazione anno Invent. 

RC 

c/o Comune 

di Riace  dal 

17/11/2016 

Cavo DVI n. 1 2016 ---- 

Cavo 

Stampante 
n. 1 2016 ---- 

CZ 

c/o Comune 

di Badolato  

dal 

17/11/2016 

PC  Desktop FUJITSU PO556 I3/4GB/500GB W/7-10 PROFESSIONAL 2016 8917 

Monitor Philips 23,6" Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker incorporati 2016 8930 

Stampante Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 8952 

Web Cam Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) 2016 8938 

Cavo DVI n. 1 2016 ---- 

Cavo 

Stampante 
n. 1 2016 ---- 

RC 

c/o Comune 

di 

Cinquefron

di  dal  

23/11/2016 

PC  Desktop FUJITSU PO556 I3/4GB/500GB W/7-10 PROFESSIONAL 2016 8925 

Monitor Philips 23,6" Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker incorporati 2016 8936 

Stampante Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 8950 

Web Cam Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) 2016 8939 

Cavo DVI n. 1 2016 ---- 

Cavo 

Stampante 
n. 1 2016 ---- 

CZ 

c/o Comune 

di Vibo 

Valentia  

dal  

12/01/2017 

PC  Desktop FUJITSU PO556 I3/4GB/500GB W/7-10 PROFESSIONAL 2016 8924 

Monitor Philips 23,6" Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker incorporati 2016 8932 

Stampante Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 8954 

Web Cam Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) 2016 8946 

Cavo DVI n. 1 2016 ---- 

Cavo 

Stampante 
n. 1 2016 ---- 

CZ 

c/o Sede via 

F. Crispi n. 

33 

Catanzaro 

PULICICC

HIO  

PC  Desktop FUJITSU PO556 I3/4GB/500GB W/7-10 PROFESSIONAL 2016 8922 

Monitor Philips 23,6" Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker incorporati 2016 8934 

Stampante Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 8955 

Web Cam Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) 2016 8940 

Casse Casse Acustiche Hyunday     

Cavo DVI n. 1   ---- 

Cavo 
Stampante 

n. 1   ---- 

CZ 

c/o Comune 

di Lamezia  

Terme  dal  

03/04/2017 

PC  Desktop FUJITSU PO556 I3/4GB/500GB W/7-10 PROFESSIONAL 2016 8923 

Monitor Philips 23,6" Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker incorporati 2016 8933 

Stampante Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 8947 

Web Cam Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) 2016 8941 

Cavo DVI n. 1 2016 ---- 

Cavo 

Stampante 
n. 1 2016 ---- 

CS 

c/o Comune 

di 

Castrovillar

i  dal 

18/05/2017 

PC  Desktop FUJITSU PO556 I3/4GB/500GB W/7-10 PROFESSIONAL 2016 8920 

Monitor Philips 23,6" Led Multimediale Mod.243 V5 Speaker incorporati 2016 8931 

Stampante Multifunzione Epson Workforce AL-MX200DNF 2016 8953 

Web Cam Microsoft LifeCam Studio (Web Cam Full-HD con microfono integrato) 2016 8937 

Cavo DVI n. 1 2016 ---- 

Cavo 
Stampante 

n. 1 2016 ---- 

CZ 

c/o Sede via 

F. Crispi n. 

33 

Catanzaro 

STURNIOL

O 

PC  Desktop FUJITSU PO556 I3/4GB/500GB W/7-10 PROFESSIONAL 2016 8901 

Monitor AEO (LCD 21,5" wide) (ex Germolè) 2012 04081 

Stampante OKI B 412 ( ex Presidente) 2016 08411 

Cavo DVI n. 1   ---- 

Cavo 

Stampante 
n. 1   ---- 

Casse Casse Acustiche Hyunday   ---- 

Ciabatta  N. 1 ciabatta Nilox bianca   ---- 
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1.4 Redattori della relazione 

La relazione ¯ frutto dellôimpegno comune del personale assegnato alla struttura. 

In particolare, si devono: 

V alla dott.ssa Loredana Coppola, il paragrafo 1.3; 

V allôavv. Antonia Repaci, il paragrafo 2.1.3; 

V allôavv. Michele Ripepi, i paragrafi 2.2, 2.2.1, 2.2.2 e 2.3; 

V alla dott.ssa Anna Foti, il paragrafo 2.4; 

V al dott. Isidoro Bruzzese, i paragrafi 2.5 e 3.3; 

V alla dott.ssa Carmen Zagaria, i paragrafi 3.1 e 3.2; 

V al dott. Orazio Crisalli, il paragrafo 3.4. 

Si devono invece alle Sig.re Annamaria Bombaci e Rita Cotroneo, la raccolta e 

lôelaborazione dei dati per la redazione delle tabelle e dei grafici, rispettivamente, del 

tentativo obbligatorio di conciliazioni e delle definizioni delle controversie, alla dott.ssa Anna 

Foti lôassemblamento e al geom. Baldassare Ferrara con la collaborazione del dott. Antonino 

Germolè la formattazione e la stampa della relazione. 
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2 FUNZIONI DELEGATE DALLôAUTORITê. 

2.1 La risoluzione delle controversie tra operatori di comunicazione elettroniche ed 

utenti 

2.1.1 Il tentativo obbligatorio di conciliazione 

Lôanno per cui stiamo relazionando, ha visto un robusto e frequente avvicendamento 

dei conciliatori: il che ha determinato una certa discontinuità nella gestione dei ruoli delle 

udienze.  

Ciò nonostante, si è ugualmente fatto fronte ï con risultati lusinghieri ï alle 5.718 

istanze introitate nel corse dellôanno in parola, così come ï del pari ï e alle istanze con cui si è 

chiesto lôadozione dei provvedimenti temporanei. 

In effetti, nel corso dellôanno in parola le due funzionarie assegnate a scavalco al 

Co.Re.Com. ï proprio per attendere alla trattazione dei ricorsi per il tentativo obbligatorio di 

conciliazione ï sono rimaste incardinate nella struttura, una fino al 20 aprile 2017 e lôaltra 

fino al 28 aprile. Unôaltra funzionaria invece a tempo pieno, vi ha prestato servizio sino al 7 

agosto, dopo di che è stata assegnata ad altro settore. 

Tale stato di cose ha indotto la dirigenza, giusto per dare stabilità e continuità ai ruoli, 

come pocôanzi accennato, ad adottare con decorrenza 12 maggio 2017 un provvedimento con 

cui 5 dipendenti tra funzionari e non, sono stati incaricati di svolgere, oltre il loro consueto 

servizio, anche questo in trattazione. Per alleggerirli dal carico di lavoro, le istanze volte ad 

ottenere un provvedimento temporaneo (ex art.5) sono state trattate direttamente dal dirigente, 

avvalendosi sino al 30 settembre di un funzionario e, successivamente, dal 1° ottobre, in 

sostituzione di questôultimo, di altro dipendente. 

Nonostante le difficoltà or ora accennate, i tempi medi per la trattazione delle istanze 

sono stati contenuti: 37 giorni primo semestre, 42 giorni secondo. 

Questa differenza, per amore del vero, va ricercata nel fatto che dal mese di luglio tutti 

i dipendenti sono stati impegnati anche nellôorganizzazione del Seminario tenutosi il 29 e 30 

novembre). Il valore medio dei ricorsi trattati si è attestato a 346,00 euro. 

I dati numerici riportati, meglio specificati nei grafici e nelle tabelle che seguono, 

evidenziano oltre che un assestamento della consistenza numerica dei ricorsi (lôanno scorso ne 

sono pervenuti 5.712) una, per così dire, conferma del valore medio delle conciliazioni, quasi 

prossimo a quello dellôanno scorso, assestatosi a 365,00 euro.  
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Brevemente, si ritiene opportuno evidenziare, fermo restando quanto già descritto 

nella relazione del 2016 ï che qui deve intendersi richiamata ï circa le postazioni remote per 

le udienze in videoconferenza ï che il comune di Castrovillari ha sottoscritto lôAccordo, 

mentre non è stato sottoscritto da quelli di Catanzaro e Rossano. La postazione prevista per il 

comune di Catanzaro è stata, nondimeno, installata presso la sede distaccata del Co.Re.Com. 

sita in quella di Via Crispi. 

Va segnalato che sono stati risolti (atto deliberativo n. 28 del 20 dicembre 2017), gli 

Accordi con i comuni di Riace e Lamezia Terme. 

 

Dai dati e dai grafici sopra riportati emerge - è il caso di evidenziarlo - che i ricorsi 

per il tentativo obbligatorio di conciliazione conclusi positivamente, inclusi gli accordi 

raggiunti fuori udienza, sono il 73,36%.  

VALORE COMPLESSIVO DELLE 

CONCILIAZIONI
846.202,462

TOTALE ISTANZE PERVENUTE Numero istanze

ISTANZE TRATTATE IN UDIENZA 4.474

ISTANZE NON TRATTATE IN UDIENZA 

(INAMMISSIBILI, IMPROCEDIBILI, ACCORDI 

FUORI UDIENZA, RINUNCE)

1.244

TOTALE 5.718

ESITO ISTANZE CONCILAIZIONI Numero istanze

ESITO POSITIVO (inclusi gli accordi fuori udienza) 3.282

ESITO NEGATIVO (Inclusi ex art. 8) 1.491

MANCATA COMPARIZIONE 335

INAMMISSIBILI/IMPROCEDIBILI/RINUNCE 610

TOTALE 5.718

DISTRIBUZIONE PER GESTORE Numero istanze

FASTWEB 324

H3G 595

LINKEM 36

TIM TELECOM 2.803

TISCALI 141

VODAFONE 951

WIND TELECOMUNICAZIONI 579

ALTRI 289

TOTALE 5.718

ISTANZE PER TENTATIVI DI CONCILIAZIONE - ANNO 2017

78%

22%

TOTALE ISTANZE PERVENUTE

ISTANZE TRATTATE IN
UDIENZA

ISTANZE NON
TRATTATE IN UDIENZA
(INAMMISSIBILI,
IMPROCEDIBILI,
ACCORDI FUORI
UDIENZA, RINUNCE)

57%

26%

6%

11%

ESITO ISTANZE CONCILIAZIONI

ESITO POSITIVO (inclusi
gli accordi fuori udienza)

ESITO NEGATIVO
(Inclusi ex art. 8)

MANCATA
COMPARIZIONE

INAMMISSIBILI/IMPROC
EDIBILI/RINUNCE

6%

10%

1%

49%

2%

17%

10% 5%

DISTRIBUZIONE PER GESTORE

FASTWEB

H3G

LINKEM

TIM TELECOM

TISCALI

VODAFONE

WIND
TELECOMUNICAZIONI

ALTRI
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ESITO ISTANZE CONCILAIZIONI
NUMERO 

ISTANZE

MANCATA COMUNICAZIONE(ART.8 

COMMA 3)
170

ACCORDO  FUORI UDIENZA 634

CONCILIAZIONE 2648

MANCATA COMPARIZIONE UTENTE 335

MANCATA CONCILIAZIONE 1321

INAMMISSIBILE/IMPROCEDIBILE/RINUN

CIA
610

TOTALE 5718

DISTRIBUIZIONE PER ESITO

3%

11%

46%6%

23%

11%

ESITO ISTANZE PERVENUTE

MANCATA

COMUNICAZIONE(ART.8

COMMA 3)

ACCORDO  FUORI

UDIENZA

CONCILIAZIONE

MANCATA

COMPARIZIONE UTENTE

MANCATA

CONCILIAZIONE

INAMMISSIBILE/IMPROCE

DIBILE/RINUNCIA

COSENZA 1165

CATANZARO 734

CROTONE 186

REGGIO CALABRIA 3302

VIBO VALENTIA 331

TOTALE 5718

CLASSIFICAZIONE PER TIPO DI 

UTENZA

Numero 

istanze

NORMALE 3728

VIDEO 572

TOTALE 4300

DISTRIBUZIONE PER PROVINCIA 

DELLE UDIENZE SVOLTE IN 

VIDEOCONFERENZA

Numero 

istanze

COSENZA 211

CATANZARO 159

REGGIO CALABRIA 131

VIBO VALENTIA 35

CROTONE 40

TOTALE 576

DISTRIBUZIONE PER PROVINCIA 

DELLE UDIENZE SVOLTE IN 

PRESENZA DELLE PARTI 

Numero 

istanze

COSENZA 651

CATANZARO 334

REGGIO CALABRIA 2472

VIBO VALENTIA 181

CROTONE 90

TOTALE 3728

DISTRIBUZIONE PER PROVINCIA

20%

13%

3%58%

6%

TOTALE ISTANZE PERVENUTE

COSENZA

CATANZARO

CROTONE

REGGIO

CALABRIA

VIBO

VALENTIA

87%

13%

MODALITTA' DI SVOLGIMENTO DELLE 

UDIENZE 

NORMALE

VIDEO

37%

27%

23%

6%

7%

ISTANZE SVOLTE IN VIDEOCONFERENZA

COSENZA

CATANZARO

REGGIO CALABRIA

VIBO VALENTIA

CROTONE

18%

9%

66%

5%
2%

ISTANZE SVOLTE IN PRESENZA DELLE PARTI 

COSENZA

CATANZARO

REGGIO

CALABRIA
VIBO VALENTIA

CROTONE
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2.1.2 Il Procedimento ex art.5 

Quanto riportato al paragrafo precedente, si riflette ovviamente sui procedimenti ex 

art.5. 

La trattazione di essi è rimasta in capo ai due funzionari titolari del servizio 

conciliazioni ed è stata estesa, a decorrere dal 1° ottobre, ad uno dei funzionari a supporto di 

tale servizio. 

I ricorsi ex art.5 afferenti invece a quelli per il tentativo obbligatorio di conciliazione 

di cui sono titolari gli altri quattro funzionari a supporto, sono stati trattati direttamente dal 

dirigente con lôausilio di collaboratori, come meglio sopra evidenziato. 

I numeri dei ricorsi ï per grosse linee, più articolate appresso ï sono: 

¶ Istanze di provvedimenti temporanei pervenute 745 

¶ Istanze inammissibili 81 

¶ Istanze accolte dallôoperatore e archiviate 466 

¶ Istanze rigettate 30 

¶ Provvedimenti temporanei adottati 113 

Emerge, già da un primo sguardo, che una buona parte vengono risolti spontaneamente 

dai gestori. Sono sempre meno i casi per cui si chiede allôAgCom lôapplicazione della 

sanzione. 

Non può non segnalarsi che le richieste di provvedimento temporaneo sono copiose, e 

così resterà fin quando si continuerà ad abusare del termine ñAbusoò contenuto nellôart. 5 

della Delibera n. 173/07/Cons. 

2.1.3 Definizione delle controversie 

La definizione delle controversie ï ça va sans dire ï è divenuta una parte rilevante ed 

estremamente impegnativa dellôazione dei Co.Re.Com,.  

Il nuovo Accordo Quadro tra lôAutorit¨ per le Garanzie nelle comunicazioni e le 

Regioni, approvato il 28 novembre 2017 (in conformità alla delibera 395/17/Cons), e la 

successiva Convenzione  tra lôAutorit¨ e questo Co.Re.Com., sottoscritta il 19/21 dicembre 

2017, hanno riassegnato la delega in materia di definizione amministrativa delle controversie 

tra utenti e operatori di comunicazione elettronica, verosimilmente perché questa funzione 

costituisce una valida alternativa alla giustizia ordinaria, valutato il suo livello di notorietà tra 

i potenziali utenti del servizio e, correlativamente, la sua diffusione come metodo di soluzione 

della lite.  



 

 

25 

 

  

In questi anni, infatti, questo metodo giustiziale è cresciuto in maniera significativa, 

pervenendo ad integrare un vero e proprio modello anche per altre forme di risoluzione delle 

controversie alternative al processo ordinario, le c.d. ADR (Alternative Dispute Resolution), 

costituendo un piccolo fiore allôocchiello, citato anche in sede europea, quando si tratta di 

forme alternative di giustizia.  

Nellôanno di riferimento abbiamo assistito ad una sostanziale conferma del numero 

delle istanze di definizione amministrativa delle controversie che da 704, introitate nellôanno 

2016, sono passate a 727 in quello in esame. Il dato comprende anche i provvedimenti 

temporanei. 

In ordine alle istanze di definizione, si evidenzia che delle 727 istanze, 57 sono state 

archiviate per accordo intervenuto tra le parti, prima dellôudienza di discussione, 48 per 

inammissibilità e/o improcedibilità delle istanze stesse, 125 per accordo intervenuto durante 

lôudienza di discussione e 37 mediante lôadozione di una decisione amministrativa: 

determinazione o deliberazione, a seconda del valore del decisum. Eventuali discrasie tra le 

tabelle che seguono e i dati forniti con il modello di rendicontazione anno 2017, sono da 

ricercarsi nel fatto che alcune transazioni tra le parti vengono acquisite dal Co.Re.Com. 

nellôanno successivo a quello di riferimento. 

ISTANZE TRATTATE NELLôANNO 2017 

Conciliate in udienza 125 

Inammissibili/Rigettate 48 

Transatte fuori udienza 78 

Riattivazione servizio 11 

Definite 37 

Rinuncia 26 

In corso di procedimento 402 

Totale 727 
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A partire dal 2014, infatti, le controversie di valore non superiore a 500,00 euro sono 

definite con determinazione direttoriale, giusta delega del Comitato (deliberazione n. 234 del 

17 luglio 2014). Dal 2016 anche i rigetti/inammissibilità (deliberazione n. 26 del 27 luglio 

2017).  

Occorre evidenziare che nel corso del 2017 sono stati trattati anche 170 ricorsi 

incardinati nel 2016. 54 sono stati conclusi con decisione amministrativa (16 con 

deliberazioni e 38 con determinazioni direttoriali), 107 per transazione tra le parti (91 per 

accordo intervenuto durante le udienze di discussione e 16 per accordo fuori udienza) e  

9 rinunce. 

Come evidenziato sopra, il numero degli accordi raggiunti in udienza conferma, tra le 

altre cose, il ruolo decisivo che assume lôudienza di discussione nellôambito della predetta 

procedura.  

Non va tuttavia sottaciuto che anche il numero complessivo dei provvedimenti 

decisori appare soddisfacente, tenuto conto che sono state definite complessivamente 91 

istanze (54 del 2016 e 37 del 2017), nonostante lôinsufficienza del personale assegnato a tale 

funzione. Emerge un incremento dei provvedimenti decisori monocratici, adottati con 

determinazione direttoriale, rispetto a quelli adottati con deliberazione collegiale.  

Una buona parte delle istanze sono infondate o pretestuose, ciò sembrerebbe trovare 

ragione nel fatto che i ricorrenti o i loro rappresentanti non accettano le proposte di accordo 

formulate dagli operatori in conciliazione, confidando (chissà perché) di trarre un eventuale 

profitto dal riconoscimento di indennizzi in sede di definizione. Tali istanze, oltre ad essere 

prive di fondamento, costituiscono un aggravio dal punto di vista del carico di lavoro, poiché 

generano procedimenti destinati a concludersi, certamente, con una pronuncia di rigetto 

dellôistanza, oppure, anche se in casi marginali, con un indennizzo irrisorio.  

Tra le tematiche sottoposte allôesame di questo Co.Re.Com., si confermano per la 

particolare frequenza, le contestazioni relative ai problemi di sospensione dei servizi (fonia 

e/o ADSL), il ritardo nellôattivazione dei servizi, la mancata riparazione del guasto  

(c.d. malfunzionamento) e le contestazioni relative a problemi nellôespletamento delle 

procedure di migrazione, rispetto a cui si rendono necessarie approfondimento istruttori. Tra 

le questioni frequenti, rientrano ancora lôattivazione di servizi non richiesti, lôapplicazione di 

profili tariffari diversi da quelli contrattualmente previsti e lôirregolarit¨ delle fatturazioni. 
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Il grafico successivo mette in evidenza, invece, il numero delle istanze suddivise per 

gestore. Tra questi, la Tim- Telecom Italia registra il dato numericamente più rilevante di 

istanze di definizione. Segue lôoperatore Vodafone Italia e la Wind Tre (ex Wind 

Telecomunicazione). 

 

Relativamente alla provenienza per province, le domande ammesse sono così ripartite: 

456 (62,72%) Reggio Calabria, 151 (20,77%) Cosenza, 53 (7,29%) Vibo Valentia, 49 

(6,74%) Catanzaro e 18 (2,47%) Crotone. 
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Da ultimo, nel 2017 le pratiche concluse hanno determinato un valore, in termine di 

rimborsi e indennizzi di euro 97.924,88, pari al 87%, e in termini di storni di fatture di euro 

14.827,06, pari al 13%, per un totale di euro 112.751,94.  

 

 

  

Indennizzo 96.905,88ú      

Rimborso 1.019,00ú        

Storno 14.827,06ú      

TOTALE 112.751,94ú  
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2.2 Vigilanza sul rispetto degli obblighi di programmazione e delle disposizioni in 

materia di esercizio dellôattivit¨ radiotelevisiva locale, inclusa la tutela del 

pluralismo, mediante il monitoraggio delle trasmissioni dellôemittenza locale 

secondo le linee guida dettate dallôAutorit¨ e la successiva verifica di conformit¨ 

alla vigente disciplina in materia di diffusione radiotelevisiva, ed eventuale avvio 

delle conseguenti istruttorie procedimentali. 

Lôattività ï come è ormai noto ï ricomprende lôaccertamento, anche su segnalazione 

di terzi, lo svolgimento dellôistruttoria e la trasmissione della relazione di chiusura della fase 

istruttoria, come previsto dal Regolamento in materia di procedure sanzionatorie 

dellôAutorit¨, per le violazioni in materia di Tutela dei Minori e Garanzia dellôutenza, in 

materia di pubblicità e obblighi di programmazione degli operatori locali, nonché la tutela del 

pluralismo socio-politico. 

Il raggiungimento delle predette finalità viene assicurato attraverso il monitoraggio 

della programmazione delle emittenti che hanno sede legale nel territorio regionale, con 

raccolta sistematica dei dati, rilevazione e analisi delle trasmissioni. 

Le risorse umane impiegate, avuto anche riguardo al tempo di lavoro dedicato, sono 

state notevolmente ridimensionate rispetto al 2016. Tuttavia lôeccezionale impegno operativo 

e lôintensificazione delle energie profuse dallôufficio, ha condotto, come appresso vedremo, a 

risultati di prestigio. 

Durante lo scorso anno, infatti, sono stati impegnati al monitoraggio principalmente 

due dipendenti, i quali, seppur sovraccaricati da ulteriori incombenze (tra cui, la funzione di 

vigilanza sullôinquinamento elettromagnetico, la verifica degli impianti remoti Recorecom e  i 

procedimenti di conciliazione), sono riusciti a raggiungere  e superare i risultati prefissi.   

In tale scenario, e nellôottica di consentire la migliore allocazione possibile delle 

risorse disponibili, si è adottata a livello strategico una metodologia flessibile nella 

ripartizione dei marchi da monitorare, adeguata alle diverse competenze specialistiche 

maturate da ciascuno dei monitori. Si ¯ altres³ concentrata lôattenzione sullo sviluppo di forme 

di gestione associata e condivisa delle funzioni. 

Dopo lôestate, ai due si è aggregato un terzo monitore, precedentemente in comando, 

anchôegli gravato da ulteriori compiti (tra cui, istruzione del procedimenti GU5 - dal  

1° ottobre - e i rilievi in tema di vigilanza sullôinquinamento elettromagnetico). 

Ci¸ premesso, lôattivit¨ di monitoraggio comporta unôattivit¨ di vigilanza sulle 

emittenti, con necessità di campionare i dati e con la predisposizione di relazioni istruttorie di 

impatto significativo, avendo il corretto assolvimento dei compiti, il pregio di ridurre il 
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rischio di avvio di procedimenti sanzionatori inutiliter data, e potenzialmente pregiudizievoli 

per lôefficienza e lôefficacia della P.A., nonch® di significativo impatto socio-economico per 

le precarie condizioni finanziarie delle aziende soggette ai controlli. 

Lôufficio ¯ dotato di un sistema di telemonitoraggio e registrazione H24 di gran parte 

delle emittenti/marchi televisivi locali calabresi, che consente un efficace controllo 

dellôofferta televisiva locale. A tal fine, gli operatori/monitori, eseguono il minutaggio e la 

catalogazione dellôemesso televisivo, in conformit¨ a quanto previsto dalla normativa vigente 

e dal manuale operativo AgCom.  

Lôanalisi viene effettuata utilizzando un software di gestione palinsesti televisivi, che 

permette, da una parte, di analizzare i file video alla luce di quanto disposto dal manuale 

operativo AgCom nelle diverse aree di monitoraggio, dallôaltra, di creare un data base in cui 

immettere tutti i dati raccolti per poterli estrarre in tabelle in formato precostituito, ai fini di 

garantire lôomogeneit¨ dei flussi informativi e, allo stesso tempo, consentire elaborazioni e 

analisi più approfondite e dettagliate per far fronte alle esigenze informative del Co.Re.Com. 

e della stessa AgCom. 

Il confronto costante con lôAgCom, consente poi una più precisa valutazione dei casi 

pratici rilevati durante lôesecuzione del monitoraggio locale, con una maggiore fondatezza 

delle proposte sanzionatorie ed accrescimento in termini di economicità, efficienza ed 

efficacia dellôazione amministrativa. 

I NUMERI DEL 2017 

Il dettaglio del monitoraggio per lôanno 2017 ¯ sintetizzato nelle pagine che seguono.  

Giova rilevare i dati inerenti alle ore e marchi esaminati, suddivisi tra I e II semestre. 

I marchi monitorati nel corso del 2017 sono stati 32 (ivi inclusa Rai Tre Regione),di 

cui12 per la vigilanza nellôarea del pluralismo politico-istituzionale e socio-culturale,19 per la 

vigilanza h 24 in tutte le aree delegate ed una extraconteggio ai fini di unôindagine avviata 

dalla Guardia di Finanza territorialmente competente. 

Le ore monitorate sono state complessivamente 3218:26:20 (hh:mm:ss), suddivise 

come da tabella: 2015:50:51 nel I semestre e 1202:35:29nel II semestre.  

Lôanalisi ha dato luogo allôavvio di procedimenti sanzionatori, per la cui trattazione si 

rimanda al paragrafo allôuopo dedicato.  
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 I semestre 2017 II semestre 2017 Totale 2017 

Totale ore monitorate 

(hh:mm:ss) 
2015:50:51 1202:35:29 3218:26:20 

Emittenti  monitorate 23 9 32 

Procedimenti TV avviati 5 0 5 

Procedimenti TV conclusi 2 3 5 

Le elezioni amministrative dellô11 giugno 2017, hanno inciso sulla tipologia di 

controllo adottata nel primo semestre, finalizzata anche alla verifica del rispetto delle regole 

in tema di par condicio.  

Nel secondo semestre, la flessione côè, ma considerato il periodo di ferie estive e 

soprattutto il seminario organizzato da questo Co.Re.Com. nel mese di novembre. Quanto al 

numero delle emittenti, la flessione dei dati riferiti al secondo semestre è da imputare 

allôampiezza ed allôonerosità del monitoraggio H24, rispetto a quello in uso per la par 

condicio, circoscritto solamente a taluni contenuti. 

Di seguito, i dati relativi alle risultanze del solo monitoraggio H24 su tutte le 

emittenti, riportati in grafici e tabelle riassuntive.  

La classificazione, riflette la nomenclatura prevista dallôAllegato C) alla Deliberazione 

dellôAutorit¨ per le Garanzie nelle Comunicazioni n. 54/03/CONS, pubblicata nella Gazzetta 

Ufficiale della Repubblica Italiana del 15 marzo 2003, n. 62. A tali voci sono state aggiunte 

quelle delle campagne sociali, della pubblicità istituzionale, del product placement e 

allôassenza di immagine, giusto per classificare ancora pi½ compiutamente lôemesso 

televisivo. 

Tabella 1 

1a - Telegiornale 4,1760% 115:21:58 

2b - Giochi Televisivi 0,0275% 0:45:39 

3 - Talk Show 0,1297% 3:34:59 

4 - Manifestazioni Sportive 0,2139% 5:54:35 

5a - Pubblicità 1,7459% 48:13:51 

5b - Telepromozioni 1,0228% 28:15:25 

5c - Sponsorizzazioni 0,0223% 0:37:02 

5d - Campagne Sociali 0,0071% 0:11:45 

6 - Televendite 9,6695% 267:07:41 

7a - Film Cinematografici 10,3013% 284:35:00 

7b - Film TV 1,4294% 39:29:21 

8a - Miniserie - Sceneggiato 0,0569% 1:34:18 

8b - Telefilm 0,0293% 0:48:38 
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8c - SitCom (Situation Commedies) 0,0855% 
2:21:45 

8d - Soap Operas - Telenovelas 1,4938% 41:16:03 

8e - Comiche d'Epoca 0,0300% 0:49:42 

9a - Documentari Storia  - Geografia 3,0744% 
84:55:55 

9b - Documentari Scienza 0,8990% 24:50:04 

10b - Dichiarazioni Parlamentari 0,5529% 15:16:23 

10c - Inchieste 0,1084% 2:59:42 

10d - Rubriche di Approfondimento delle Testate 

Giornalistiche 
3,3764% 

93:16:38 

10e - Costume e Società 4,2190% 116:33:11 

10f - Rubriche Religiose 0,8410% 23:14:04 

10h - Rubriche di Approfondimento Sportivo 6,7310% 
185:57:01 

10j - Approfondimento Culturale 2,9442% 81:20:13 

11a - Concerti 4,7244% 130:30:55 

11b - Balletti 0,2566% 7:05:15 

11d - Prosa 2,0369% 56:16:17 

12 - Cartoni Animati per Bambini 1,5070% 41:37:56 

13a - Programmi Musicali 11,2047% 309:32:24 

13b - Reality Show 0,0042% 0:06:55 

13c - Programmi di Montaggio 4,3528% 120:15:01 

13d - Varietà 0,3976% 10:59:04 

13f - Programma Contenitore Radiofonico 0,0744% 
2:03:18 

13h - Trasmissioni per Bambini 0,1786% 4:56:03 

14a - Anteprima 0,0396% 1:05:42 

14b - Promo 0,7402% 20:26:51 

14c - Rotocalchi 0,1314% 3:37:52 

14d - Meteo 0,1737% 4:47:58 

14f - Rubriche di Servizio 0,0516% 1:25:28 

14g - Trasmissioni di Servizio 2,5672% 70:55:20 

14i - Premiazioni 0,3126% 8:38:06 

14j - Manifestazioni di Piazza 4,8052% 132:44:49 

15a - Santa Messa 0,1685% 4:39:16 

15b - Eventi Religiosi 7,7745% 214:46:44 

16b - Sigle 1,1142% 30:46:54 

16c - Intervalli 0,1671% 4:37:02 

20 - Immagini Fisse o Ripetitive 0,0788% 2:10:34 

21 - Assenza di Segnale/Immagine 3,9509% 
109:08:49 

5f - Product Placement 0,0002% 0:00:20 

   Totale 

 

2762:35:46 
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Il grafico appalesa una vasta gamma di prodotti garantiti in favore dellôutenza. La 

tipologia maggiormente presente è quella delle televendite.  

Rilevante è altresì la presenza di film cinematografici, rubriche di approfondimento, 

soprattutto sportivo e dei telegiornali.  

Pluralismo politico ï sociale 

Il presente paragrafo è dedicato ai dati inerenti i  19 marchi esaminati in tutte le aree 

del monitoraggio, compreso il pluralismo, in periodo non elettorale.  
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Lôindagine sui TG monitorati nel I e nel II  semestre del 2017 (per un totale 

di:115:21:58 ore/mm/ss), ha portato ad estrapolare i seguenti dati di tempo dedicato al 

pluralismo politico-sociale: 

¶ 78,09% per i SOGGETTI SOCIO-CULTURALI;  

¶ 21,91% per i SOGGETTI POLITICO-ISTITUZIONALI.  

Il trend è diversificato rispetto a quello dello scorso anno (rispettivamente 45,69% e 

54,31%). 

Il grafico appresso riportato rappresenta visivamente la diversa consistenza tra i due 

valori. 

 

Il grafico n.3, invece, riporta il tempo antenna, in valore percentuale, per i TG 

trasmessi dal succitato campione di marchi, sempre in periodo non elettorale, suddiviso tra i 

soggetti politici e i soggetti istituzionali. 
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Come appena visto il tempo antenna dedicato ai soggetti istituzionali è stato il 74,56%, 

rispetto allôintero spazio abbracciato dal pluralismo politico-sociale; i soggetti politici, invece, 

hanno occupato il rimanente 25,44 %.  

Da un confronto con i dati dello scorso anno, può osservarsi una sostanziale uniformità 

di valori (rispettivamente il 73,03% e il 26,97 %).  

Il grafico n. 4 riporta, in valore percentuale, il tempo antenna, dedicato ai soggetti 

istituzionali, suddiviso tra le diverse Autorità ed organi (Presidente della Repubblica, 

Parlamento, Governo, etc.). 

 

Lo spazio è stato come di seguito ripartito: 






























































































































